Standardy Ochrony Matoletnich w Domu Krasnali

W Domu Krasnali bezpieczernstwo i dobro kazdego dziecka sg dla nas najwazniejsze. Nasze muzeum
to przestrzen przyjazna i bezpieczna, w ktdrej dzieci mogg poznawac swiat krasnali z radoscig i
spokojem. Dlatego opracowalismy Standardy Ochrony Matoletnich, ktére obowigzujg wszystkich
pracownikow, wspoétpracownikdw oraz wolontariuszy Domu Krasnali.

1. Cel i zasady ogdlne

Naszym celem jest zapewnienie kazdemu dziecku bezpieczenstwa fizycznego, psychicznego i
emocjonalnego podczas pobytu w Domu Krasnali.
Dziatamy zgodnie z:

e Ustawag z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektdrych innych ustaw (tzw. ustawa o ochronie matoletnich),

* Konwencjg o prawach dziecka,
* zasadg szacunku, rownego traktowania i reagowania na wszelkie przejawy krzywdzenia

dzieci.

2. Kto podlega ochronie

Standardy dotyczg wszystkich oséb ponizej 18. roku zycia odwiedzajgcych Dom Krasnali — zaréwno
w ramach wycieczek zorganizowanych, jak i wizyt indywidualnych z rodzicami lub opiekunami.

3. Odpowiedzialnos¢ i obowigzki personelu
Kazdy pracownik, przewodnik, animator i wolontariusz:
* posiada aktualne zaswiadczenie o niekaralnosci oraz o braku zakazu pracy z matoletnimi,
* ma obowigzek reagowac na wszelkie sytuacje mogace zagrazac dziecku,
* traktuje dzieci z szacunkiem, cierpliwoscig i troska,
* nie podejmuje zadnych dziatan, ktére mogtyby naruszac granice osobiste lub godno$é

dziecka.

4. Zasady kontaktu z dzieé¢mi

* Wszystkie dziatania edukacyjne i animacyjne odbywajg sie w obecnosci co najmniej jednej
osoby dorostej (pracownika lub opiekuna grupy).

* Personel nie utrzymuje prywatnych kontaktéw z dzie¢mi poza terenem muzeum ani w
mediach spotecznosciowych.

* Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy fizycznej, psychicznej, werbalnej lub
jakiejkolwiek formy naduzycia wobec dzieci.

* W przypadku koniecznosci pomocy dziecku (np. przy ubraniu, sprzecie, toalecie), pracownik
robi to w sposdb zapewniajacy dziecku intymnos¢ i poczucie bezpieczenstwa.



5. Zasady bezpieczenstwa w przestrzeni muzeum

* Sale wystawowe i strefy zabawy sg objete nadzorem personelu.

* Dzieci pozostajg pod opieka dorostych, ktérzy je przyprowadszili (rodzicow, opiekundw,
nauczycieli).

* Obiekt jest dostosowany do potrzeb dzieci, wolny od zagrozen technicznych, a sprzety sg

regularnie kontrolowane.

6. Reagowanie na zagrozenia i podejrzenia krzywdzenia dziecka

* W sytuacjach powaznych lub wymagajgcych interwencji, Dom Krasnali niezwtocznie
informuje odpowiednie stuzby (policje, sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej).

* Dziecko zawsze moze zwrdcic sie do pracownika o pomoc, rozmowe lub wsparcie.

7. Wizerunek dziecka i dane osobowe

* Wizerunek dziecka moze by¢ utrwalany i publikowany wyfacznie za zgodg rodzica lub
opiekuna prawnego.

* Dane osobowe dzieci sg chronione zgodnie z przepisami RODO.
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